FAMILIEVERENIGING
D' ht b“ voor verwanten
1C - ll bij Dichterbij
Jaarverslag Familievereniging Dicht-bij 2025.

2025 werd ingeluid door een algemene nieuwjaarsbijeenkomst waarvoor
Dichterbij het Bestuur van de Familievereniging uithodigde. Monique Caubo werd
bij de openingstoespraak van die bijeenkomst geflankeerd door de regiodirecteur
van Stevig, Dhr. Ben van Broeckhoven, en ervaringsdeskundige en lid van de
cliéntenraad, Dhr. Timo de Groot. Met elan en vertrouwen werd vooruitgeblikt
op 2025.

In 2025 vond er 1 thema-avond plaats op 30 januari over Zorgtechnologie. Bij
deze goed bezochte en levendige bijeenkomst in de Weijer in Boxmeer was een
afvaardiging van het Bestuur aanwezig en had een participerende inbreng. Veel
vragen kwamen aan bod en tips werden gegeven. Zorgtechnologie gaat een
vlucht nemen en we hopen dat de mogelijkheden die het zal gaan bieden een
zegen zullen blijken en dat voorkomen kan worden dat het een vioek ontlokt.

Op 24 maart 2025 nam een afvaardiging van het Bestuur deel aan een
bijeenkomst van Klankbordgroep VG Limburg in samenwerking met KansPlus in
Baexem, waarin medezeggenschap het thema was. Zorginstelling Pergamijn en
PSW namen ook deel aan deze klankbordgroepbijeenkomst. KansPlus
presenteerde er haar project ‘Ons Geluid Luid(t)!’. Bij vervolgsessie hebben wij
niet meer deelgenomen omdat de essentie van de inhoud meer bedoeld was voor
cliéntenraden. Via CCR hebben we onze regioraden hierop geattendeerd. Naar
verluid is de Klankbordgroep VG Limburg opgeheven en thans niet meer actief.

In 2025 heeft er 1 algemene ledenvergadering plaatsgevonden. Deze ALV vond
plaats op 5 april 2025 in het multi-functionele centrum (MFC) Het Kruispunt aan
het Kerkplein in Beugen. Daar werden de vaste agendapunten besproken die we
als bestuur aan het ledenparlement van de vereniging voorleggen en
verantwoorden. Angelique Kessels werd toen door het ledenparlement benoemd
tot Bestuurslid. Verdere versterking van het Bestuur is wenselijk en welkom. In
het vinden van een nieuwe Secretaris voor de Familievereniging Dicht-bij zijn we
nog steeds niet geslaagd. De functie blijft vacant.

Daarnaast werd tijdens de algemene ledenvergadering het ‘ge-update’ meerjaren
beleidsplan toegelicht. We zullen de meerwaarde van de vereniging onder de
aandacht blijven brengen. We handelen vanuit de invalshoek van de verwanten
en het verder ontwikkelen van samenspraak tussen verwanten en de
zorgorganisatie is en blijft een belangrijk aspect. Nadere details over het
beleidsplan zijn te vinden op de website. https://www.familieverenigingdicht-
bij.nl/files/media/beleidsplan fv dicht-bij 2025-2030.pdf
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Tijdens de algemene ledenvergadering werden suggestie en ideeén voor de
viering van het 50 jarig bestaan van de Familievereniging geinventariseerd bij de
aanwezige leden. In het vervolg van het jaar heeft het Bestuur een raamwerk
opgesteld waarbinnen we het jubileum willen gaan vormgeven in 2026. Hierover
is grondig nagedacht en van gedachten gewisseld. De zichtbaarheid van de
Familievereniging binnen het hele werkgebied van Dichterbij en de diverse
regio’s is nog steeds een aandachtspunt waarin we verbetering nastreven. Het

jubileumjaar biedt kansen om die zichtbaarheid te vergroten en die willen we
graag gaan benutten. Het is momenteel ‘werk in uitvoering’.

Een afvaardiging van het Bestuur van de Familievereniging bezocht de open dag
van de nieuwste woonvoorziening die Dichterbij opende in Horst op 22 mei 2025.
In de zomer die volgde werd een afgevaardigde van het Bestuur uitgenodigd bij
het ‘verwantencafé’ aldaar. Dit is een ontmoetingsformule die vanuit de
voormalige Twinkeling in Horst werd gelanceerd en waarbij ouders en verwanten
van bewoners in de Risselthof elkaar ontmoeten en zorgen die er zijn met elkaar
delen en trachten een constructieve weg naar verbetering te vinden. Signalen die
hier werden afgegeven hebben we vanuit het Bestuur gemeld bij de Raad van
Bestuur van Dichterbij en daarbij aangedrongen op het faciliteren van
samenspraak vanuit de organisatie met de betrokken verwanten om hindernissen
die werden aangegeven opgelost te krijgen.

Daarnaast ontving het bestuur in 2025 signalen vanuit onze leden over de
ingrijpende tariefswijzigingen die SBB(zorgt) doorvoerde voor de diensten die zij
leveren ten behoeve van bewindvoerders. Het Bestuur heeft op basis van de
signalen die zij ontving haar teleurstelling en verbazing hieromtrent geuit naar
SBB(zorgt) en aangedrongen op begrip en compassie met de bewindvoerders die
zich, door de gang van zaken, overrompeld voelden.

We hielden in 2025 de inhoud van de website zo goed mogelijk actueel. Het
specifieker inzetten van de website als interactief communicatie-medium is een
aspect waarin we nog zoekende zijn. Ook het inzetten en gebruiken van de
zogeheten ‘social-media’ is een domein waarin we niet goed ‘thuis’ zijn. Dit blijft
een aandachtspunt voor de toekomst.

Van het mededelingenblad zijn in 2025 2 edities verschenen, in mei en
december. Het mededelingenblad werd zoveel mogelijk digitaal verspreid. In de
nieuwsbrieven van Dichterbij werd in 2025 ook aandacht besteed aan de
Familievereniging en de mogelijkheid zich als verwant daarbij als lid aan te
sluiten.
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Het terugkerend gespreksonderwerp in het overleg met de Raad van Bestuur van
Dichterbij bleef de zorg rond de personele bezetting. Dichterbij probeert de inzet
van personeel dat niet in loondienst is te stoppen, dan wel te minimaliseren en
probeert een groot deel van de ZZP-ers als werknemers in vaste dienst te
kunnen begroeten. Binnen Dichterbij vond bezinning plaats over de vraag welke
rol familie in het kader van de krappe personele bezetting eventueel zou kunnen
vervullen. Hieromtrent zijn geen algemene kaders geformuleerd tot nu en de
invulling krijgt vooralsnog locaal vorm. We verwachten dat dit ook in 2026

aandacht zal blijven vragen en terug ter sprake zal komen in onze
overlegmomenten met de Raad van Bestuur.

Met de centrale Cliéntenraad hebben we in 2025 onze reguliere
overlegmomenten gehad, inclusief voorzittersoverleg. Ook hebben we enkele
overlegmomenten op regionaal niveau gehad met de Cliéntenplatforms binnen de
regio’s waarin ook verwanten zitting hebben. We proberen contacten met de
regio’s te onderhouden.

De Familievereniging heeft contact onderhouden met en, waar mogelijk, inbreng
geleverd aan KansPlus.

Namens Bestuur Familievereniging Dicht-bij :

Peter Thissen, secretaris a.i.

januari 2026.
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